
Vratkový formulár
(Vrátenie tovaru / Odstúpenie od kúpnej zmluvy do 14 dní)

Číslo objednávky: __________________________________________________________

Meno a priezvisko: __________________________________________________________

Pomôžte nám vylepšiť naše služby vyplnením čísla dôvodov vrátenia:

1 2 3 4 5 6 7

Nepoviem Nesedí
veľkosť

Zlá kvalita
materiálu

Vyzerá inak
ako na
webe

Mením za
inú farbu /
veľkosť

Prišlo mi
niečo iné

Je to
“rozbité”

Dôvod
vrátenia

Kód
produktu

Názov produktu Poznámka Kusov Suma

Chcem kredity hneď (akonáhle tovar prijmeme, kredity sa nahrajú do Vášho profilu)
Chcem peniaze do 10 pracovných dní na IBAN: ____________________________________

Vrátené produkty musia byť nepoužité, v pôvodnom stave, so všetkými visačkami a originálnymi
obalmi. V opačnom prípade vám budeme musieť niečo strhnúť z pôvodnej ceny.

Tovar pošlite na adresu:

Natuvero s.r.o, Považany 459, 91626 Považany

___________________________ ________________________
Dátum Podpis

shop@mudrahracka.sk

mailto:shop@mudrahracka.sk

